
POLÍTICA DE CALIDAD

AQUA Exploración está comprometida con aportar soluciones submarinas 

integrales a nuestros clientes, superando sus expectativas mediante la innovación. 

Adoptamos una política de calidad que promueve la mejora continua de nuestros 

procesos y servicios, basada en un Sistema de Gestión de Calidad conforme a ISO 

9001:2015. 

Consideramos el contexto y las expectativas de las partes interesadas, aplicando un 

enfoque basado en procesos y gestionando proactivamente riesgos y 

oportunidades. El liderazgo fomenta una cultura de calidad que impulsa el desarrollo 

sostenible y la excelencia operativa.

 Lograr la Satisfacción del Cliente: 

Lograr una calificación mínima de 9 en la encuesta de satisfacción del cliente 
aplicada durante el desarrollo de los proyectos y la retroalimentación continua de 

los comentarios realizados por los clientes.

Optimización de Procesos Operativos: 

Reducir en un 10% los tiempos de ejecución de proyectos mediante la mejora 

continua de los procesos y la capacitación del personal en tecnologías emergentes 

y mejores prácticas de la industria.

Aportar soluciones submarinas integrales a nuestros clientes, buscando una 

proyección internacional con nuestros colaboradores adaptándonos a sus 

necesidades y solucionando sus problemáticas con los más altos estándares.

MISIÓN

»

»

»

Ser una empresa con crecimiento progresivo e internacional especializada en 

servicios submarinos de alto valor agregado y con la preferencia de nuestros 

clientes en el desarrollo de soluciones efectivas para la industria energética.

VISIÓN

»

� Seguridad

� Innovación 

� Eficiencia 
� Respeto al medio ambiente
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